Megbizasi Szerz6dés

Amely létrejott egyrészrol

cégnév: Budapest Fovaros I'V. Keriilet Ujpest Onkormanyzata
székhely: 1042. Budapest, Istvan ut 14.

szamlazasi cim: 1042. Budapest, Istvan ut 14.

adoszam: 15504005-2-41

bankszamlaszam: 12010422-00208592-00100005

képviseli: Wintermantel Zsolt polgarmester

mint meghbiz6 — a tovabbiakban: Megbizo6 —
masrészrol a(z)

cégnév: Innopod Solutions Szervezetfejleszto, Vezetoképzo és Tanacsado Kift.
székhely: 1119 Budapest, Nandorfejérvan ut 31. L.em.3.

cégjegyzekszam: 01-09-979257

adoszama: 14490772-2-43

bankszamlaszam: 11600006-00000000-30607095

képviseli: Szonda Tamas

mint megbizott — a tovabbiakban: Megbizott -

(a tovabbiakban egyiittesen: Fél, vagy Felek) kozott, alulirott helyen és napon, az alabbi feltételek
szerint:

1. Elézmények, a megbizas célja

Megbizé ,Aldozatsegité halozat fejlesztése Ujpesten” cimili, TAMOP-5.6.1.C-11/1-2011-0006
kodszamii nyertes palyazat alapjan, ,Kommunikacios és érzékenyitd trémingsorozat” targyu,
szolgaltatasra vonatkozé hirdetmény nélkiili targyalasos kozbeszerzési eljarast (Harmadik Rész,
nemzeti eljarasrend) folytatott le, amely kozbeszerzési eljaras nyertese Megbizott lett.

Felek rogzitik, hogy jelen szerzodést a kozbeszerzésekr6l szolé 2011. évi CVIIL torvény alapjan, a
fent hivatkozott kozbeszerzési eljarasra tekintettel irjak ala.

Jelen szerzdés, az ajanlattételi fethivas, a dokumentacio, és a nyertes ajanlattevd ajanlata alapjan
keriil megkétésre. Az emlitett dokumentumok a jelen szerzodés elvalaszthatatlan részét képezik.

A Megbiz6 megbizza Megbizottat a TAMOP-5.6.1.C-11/1-2011-0006 Kommunikaciés és
érzékenyitdé tréningsorozat projekthez kapcsolodd szolgaltatasok elvégzésére a projektleirasban,
tamogatasi szerzoédésben, és a szakmai koncepcidban foglaltak szerint.

Megbizott a jelen Szerzédés alairasival kijelenti és szavatolja, hogy a Szerzédésben foglalt feladat

clvégzésére képes és alkalmas, valamint tevékenységi korében a Szerzodés targyat képezd feladat
végrehajtasaval kapcesolatos tevekenységek szerepelnek.

2. Megbizott f6bb kitelezettségei

Megbizott vallalja, hogy jelen megallapodas keretében:

a) a Megbizé altal atadott tematika alapjan biztositja, és lebonyolitja a Megbizd altal definialt
célcsoportok szamara az alabbi specifikaciok szerinti tréningeket:



A , Kommunikacios és érzékenyitd tréningsorozat” célja

e arésztvevoi kor felkészitése azon kommunikacios techmkak és modszerek alkalmazasara,
amelyek segitségével konnyebbé tehetd a biincselekménnyel érintett személyekkel valo
kommunikacio,

e arésztvevok képesek legyenek az aldozatokkal valo kommunikacio soran észlelt és tapasztalt
érzelmi kitorések kezelésének kommunikacios technikai magabiztos alkalmazasara,

e cgyéni készségek fejlesztése olyan kommunikacios technikak alkalmazasaval, melyek 6nvedd,
ugyanakkor onérvényesitd készségeket is fejlesztenek,

e asszertiv technikak megismertetése, amelynek révén az ért6 figyelem készsége, az empatia €s
a masikra valo odafigyelés készsége fejlodik,

e arésztvevoi kor felkészitése azon helyzetek kezelésére, melyek célja eldsegiteni az aldozatta
valt személyek nyilt és 8szinte kommunikacidjat, valamint aktiv kozremiikodésiiket olyan
feltaro beszélgetésekben, amelyek célja, hogy mas személyek ne keriilhessenek hasonlo, vagy
ugyanolyan veszélyhelyzetbe,

e az 6nvédo mechanizmusok és ellenallasi technikak megértése révén feltarni a résztvevoi kor
szamara az aldozatta valt személyek harité mechanizmusait és annak kezelési lehet6ségeinek
bemutatasa,

e az aldozatta valt személyek élethelyzetére épitett szituacios helyzeteken keresztitli megértés €s
beleérzo képesség fejlesztése.

A tantermi koriilmények kozott eltoltott képzés alatt a kommunikacio témaibol altalanos sikon az
alabbi témakat szitkséges érinten:

e A kommunikacios alapismeretek, a leggyakoribb kommunikacios hibak, valamint a hatékony
kommunikacios fogasok megismertetése.

e Az egymasra figyelés fejlesztése.

Az interperszonalis készségek fejlesztése.

Az asszertiv kommunikacios eszkozok alkalmazasa.

Az 6nérvényesitd, de nem agressziv kommunikacios attitiid megtapasztalasa.

Az ért6 figyelem technikaja és alkalmazasa.

Az érvelés és a meggybzés eszkozeinek megismertetése.

Az empatia és a tolerancia fejlesztése.

Egy- és kétiranyd kommunikacio.

A kozl6 és a befogado hibai a kommunikécio soran.

A visszacsatolas,

A négyféle kommunikacios attitiid értelmezése, hasznalata, sikerfeltételei: agressziv, asszertiv,
passziv kommunikacio,

A helyes nyelvi kommunikacié hasznalata,

e Az informaciokezelés és a hatékony problémakezelés technikainak megismertetése,

e A verbalis és non-verbalis kommunikacio fogasainak, a testbeszédnek a megismertetése.

A két modul résztvevdi és felépitése:
,,Erzékenyité') modul”

Célcsoport: projektben részvevd polgarérok, Onkormanyzati koztisztviselok, rendorok,
pedagogusok. A résztvevok kivalasztasat a megbizo a megbizottal kézosen végzi.

Célcsoport 1étszama: 20 £6

Csoportok szama: 2

Képzési id6tartama: 2 nap (16 6ra)

L, Kommunikacioés modul”

Célcsoport: projektben részvevd polgarérok, oOnkormanyzati koztisztviselok, rend6rok,
pedagogusok (az elsé képzési modul résztvevoi kore, kibovitve az aldozatokka valt személyekkel
kozvetett modon érintkezd szakemberekkel). A résztvevok kivalasztasat a megbizo a megbizottal
kozosen végzi.

Célcsoport 1étszama: 50 6

Csoportok szama: 5




Képzési id6tartama: 2 nap (16 6ra)
b) megszervezi, és biztositja a tréningek human erdforras hatterét (oktatok, trénerek, animatorok,
szakértok stb.),
¢) a Megbizoval egyiittmiikddésben folyamatosan egyiittmiikodik a résztvevok kivalasztasaban,

d) megszervezi, és biztositja a rendezvények (projekt) targyi feltételeit (oktatasi helységek, roll up,
flipchart, szemléltet6 anyagok stb.),

¢) napi szinten kapcsolatot tart, és folyamatosan egyeztet a Megbizoval,

f) Megbizé utasitasa alapjan ellatja mindazon feladatokat, amelyet a projekt sikeres lefolytatasahoz
szitkségesek.

A projekt keretében megvalosulo felndttképzési tevékenységek esetén a FelnSttképzésrdl szolo 2001.
évi CL torvény szabalyi az iranyadok. Ennek 21. § (3) bekezdése értelmében a képzést megvalosito
intézménynek rendelkeznie kell a tamogatas teljes idGtartama alatt a FAT altal kiallitott, érvenyes
intézményakkreditacios tanusitvannyal.

A teljesités hatarideje: 2014.07.30.

Kapcsolattartasra kijelolt személy: Szonda Tamas
Telefon: 06 20 233-9825

3. Megbizo fobb kdtelezettségei

a) Folyamatos konzultacios lehetdséget biztosit Megbizott szamara
b) Biztositja a projekt-lebonyolitas helyszinén a rendelkezésre allast.

4. Fizetési feltételek

Megbizott az 1. pontban vallalt tevékenysége ellentételezéscként kozbeszerzési ajanlatanak
megfelelden, Gsszesen 9.800.000 Ft+afa, azaz kilencmillio-nyolcszazezer- forint + afa Osszegi
Megbizasi dijra jogosult.

Az igazolt teljesités ellenértékének kiegyenlitése a szerzédésszerli teljesitést kovetoen,
atutalassal, szamla ellenében, magyar forintban torténik a Kbt. 130. § (1) és (3)-(6)
bekezdéseiben foglalt eldirasok szerint. Megbizd a feladatok elvégzése utan teljesités-
igazolast allit ki Megbizo részére. A szamla kiegyenlitésére teljesitéstol szamitott 30 napon
beliil keriil sor. A kifizetésnél az adozas rendjérol szolo 2003. évi XCII. Torvény 36/A. §. is
alkalmazando, és a 4/2011. (1.28.) Korm. rendelet el6irasai is iranyadoak.

A jelen pontban meghatarozott megbizasi dij tartalmazza a megbizas teljesitésével Osszefiggd
valamennyi koltséget, igy a Megbizott tébbletdijazasra semmilyen jogcimen nem tarthat igényt.

5. Szerzddést biztosité mellékkdtelezettségek

Amennyiben a Megbizott a szerzodésben vallalt kotelezettségének — neki felrohatéan - hataridére nem
tesz eleget, koteles a Megbizo irasbeli felszolitasara a nettd megbizasi dij 0,2 %-at kotbérkent
megfizetni a Megbizonak, minden késedelmes nap utan. A kifizetendd kotbér nem haladhatja meg a
teljes nettd megbizasi dij 20 %-at.



Megbizo a teljesités ellehetetleniilése esetén a nettd megbizasi dij 20 %-a mértékben meghiusulasi
kotbért kot ki. A teljesitési véghataridé 20 napi késedelmét kovetden Megbizo jogosult a szerzodest
azonnali hatallval felmondani.

szemben érvényesitse.

A kotbér és a kartérités 6sszege a szamlak osszegébe minden tovabbi nélkill beszamitasra keriil.

6. Titoktartas

Megbizott koteles a megbizis teljesitése soran tudomasara jutott iizleti titkot, valamint a Megbizora
vonatkozé alapvetd fontossagn informacidkat megodrizni. Ezen tilmenéen sem kozolhet illet¢ktelen
személlyel olyan adatokat, amelyek a megbizas betoltésével osszefiiggésben jutottak a tudomasara, €s
amelyek kozlése a Megbizora vagy mas személyre hatranyos kovetkezményekkel jarna.

Megbizott kételes a megbizas barmilyen okbol torténd megsziinése esetén valamennyi, a Megbizo altal
rendelkezésére bocsatott eszkozt, iizleti titkot tartalmazo iratot, anyagot, adathordozot haladéktalanul
visszaszolgaltatni.

7. Megallapodas megsziintetése, egyéb rendelkezések

Jelen szerz6dés mindkét fél teljesitésével sziimk meg.

Megbizo a Kbt. 125. § (4) bekezdése szerint eldirja, hogy
a) Megbizott nem fizet, illetve szamol el a szerzidés teljesitésével osszefiiggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfeleld
tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyck a Megbizott adokoteles jovedelmének
csokkentésére alkalmasak;
b) a szerzddés teljesitésének teljes idStartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megbizo szamara
megismerhetové teszi és a Kbt. 125. § (5) bekezdés szerinti ugyletekrél a Megbizot
haladéktalanul értesiti.

Egyebekben jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdések tekintetében a Kbt., és a Ptk. rendelkezései
az iranyadok.

Jelen megallapodast a felek elolvasds utin, mint akaratukkal mindenben egyez6t jovahagyolag
alairtak.
Jelen szerzédés elvalaszthatatlan részei: ajanlattételi felhivas, a dokumentaicié, Megbizott

ajanlata.

Budapest, 2013. junius h6 11. nap
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